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Servizio attivo da un anno

‘PER NON FARE LA FILA Al PRONTO SOCCORSI

COLLEGATEVI AL PORTALE DELLA AUSL3"
Lo consiglia Paolini direttore del dipartimento di emergenza e urgenza
soprattutto in questi giorni di notevole afflusso per le alte temperature.

Compie un anno, proprio in questi giorni, I'iniziativa “Pronto Soccorso On Line”
realizzata dall'azienda sanitaria che attraverso il collegamento al sito
www.usl3.toscana.it (sezione “tempo reale”) consente di sapere il numero delle
persone che sono presenti ed in trattamento nei tre pronto soccorsi degli
ospedali di Pistoia, Pescia e San Marcello.

“Nel caso in cui si dovesse ricorrere alle prestazioni di pronto soccorso in situazioni
di bassa criticita o per eventi non particolarmente urgenti —consiglia Piero
Paolini, direttore del dipartimento di emergenza e urgenza- € opportuno
collegarsi al sito dell’azienda sanitaria per avere in diretta I'attivita delle strutture
dei pronto soccorsi con lo scopo —spiega — di evitare attese particolarmente
prolungate. E un’opportunita che permette, addirittura, di far scegliere al
cittadino in quale struttura recarsi per attendere meno. Ovviamente —precisa
Paolini- in tutte le situazioni ritenute urgenti si consiglia come sempre di fare
immediatamente ricorso ai pronto soccorsi stessi e di attivare il 118”.

Il servizio di “Pronto Soccorso On Line” viene proposto soprattutto in questo periodo
per I'elevato afflusso di utenza.

L’iniziativa e stata realizzata creando un collegamento tra i monitor dei tre pronto
soccorsi i quali a loro volta sono in linea con i computer dei terminali dei triage
(accoglienza) che regolano sia il flusso dei pazienti in attesa suddivisi in relazione ai
codici di priorita a seconda della gravita (bianco, azzurro, verde, giallo, rosso) sia dei
pazienti che sono gia in trattamento.
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